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BIOMAR S.r.l., societd del Gruppo Marchi, ha l'oblettivo di diventare un‘azienda leader nel settore del
recupero e smaltimento dei rifiuti.

La sua attivita poggia sui seguenti principi cardine:

« soddisfazione del cliente: capire le esigenze del cliente, anche quando non direttamente espresse, per
garantire e migliorare costantemente la sua soddisfazione, atlo scopo di instaurare un rapporto di partnership
commerciale duraturo nel tempo;

« attenzione al mercato: rispondere prontamente alle evoluzioni del mercato con un‘organizzazione flessibile
ed attenta agli impatti ambientali dei propri processi produttivi;

+ benessere organizzativo: coinvolgere tutto il personale, affinché possa crescere professionalmente e sentirsi
parte attiva della societa

Per rendere effettivi gli impegni presi, BIOMAR si & dotata di un Sistema di Gestione Integrato {SGl) Qualita -
Ambiente in conformita alle norme UNI EN-1SC 9001:201S, UNI EN- 150 14001:2015 e di un Madello
Organizzativo e di Gestione (MOG) come previsto dal D. Lgs. N. 231/01

Nel dettaglio gl impegni che BIOMAR ha deciso di prendere in ambito:

Qualita

s organizzazione basata sull’approccio per processi che preveda metodi di misurazione controliati dal 5G|,
attraverso la definizione di indicatori di monitoraggio

» sicurezza sul posto di lavoro, come componente essenziale della gestione d'impresa

« farmazione ed addestramento continuo del personale, per rispondere al meglio alle esigenze dei clienti,
esterni ed interni

« diffusione della cultura della qualita nei confronti di tutto il personale per accrescerne la consapevolezza

« monitoraggio periodico della soddisfazione dei chienti
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Ambiente

e assicurare la piena osservanza e conformita a tutte le leggi, regolamenti ed altre disposizioni applicabili in
materia ambientale

 perseguire il miglioramento continuo dei propri processi, riducendo I'impatto ambientale delle attivita,
attraverso la migliore gestione dei rifiuti e delle risarse

s ridurre complessivamente la produzione di rifiuti

s promuovere la competenza, la consapevolezza e il senso di responsabilita dei propri dipendenti,
collaboratori e fornitori verso la protezione dell’ambiente.

La presente Politica Integrata Qualita — Ambiente, definita dalla Direzione Aziendale quale strumento di
comunicazione e stimola, ha come destinatari tutti i soggetti direttamente od indirettamente coinvolti
nell'attivita della societa (Stakeholder).

La Direzione ha definito strumenti, modalita, risorse, programmi e tutto quanto necessario per assicurare il
raggiungimento degli obiettivi indicati.

Firenze, i 11 Settembre 2025

il gestore di stabilimento

Alex Rigo
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